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1. Inleiding

Mijnheer, Mevrouw

U bent naar onze dienst verwezen voor advies en/of behandeling. Onze belangrijkste doelstelling
is het bieden van geintegreerde zorg van hoogstaande kwaliteit aan mensen met kanker.
Bovendien willen we ook een actieve wetenschappelijke bijdrage leveren aan de vooruitgang van
de kankerbehandeling. Dit doen we op een effectieve en efficiénte wijze.

Onze dienst bevindt zich in GZA Ziekenhuizen op campus Sint-Augustinus en op campus Sint-
Vincentius. We werken met veel mensen en diensten samen. Met deze brochure willen we
de structuur van onze organisatie verduidelijken en u informeren over wat we beogen en wat
ons doel is.

Uw arts bespreekt uw persoonlike situatie stap voor stap. Hij/zij legt u zo goed mogelijk uit
welke behandeling u gaat volgen, wat u daarvan mag verwachten en welke eventuele gevolgen
of bijwerkingen u kunt verwachten. Hij/zij antwoordt graag op al uw vragen, neemt tijd om
verschillende alternatieven met u te bespreken en helpt u bij het nemen van belangrijke
beslissingen.

Deze brochure bevat algemene informatie. In de loop van de behandeling ontvangt u nog heel
wat bijkomende inlichtingen. Het is onze bedoeling om de mondelinge informatie aan te vullen
met deze brochure. Later kunt u dan alles nog eens rustig doornemen. Meer informatie vindt
u terug op onze website www.iridiumkankernetwerk.be.

Bij het gebruik van typisch medische termen plaatsen we een (*). Op pagina 27 vindt u de
verklarende woordenlijst.

Als u nog vragen hebt, aarzel dan niet om deze te stellen aan een arts, een verpleegkundige
of een andere medewerker. We zijn er voor u.

Het Iridium Kankernetwerk

De GZA Ziekenhuizen campus Sint-Augustinus en campus Sint-Vincentius maken deel uit van
het Iridium Kankernetwerk. Dit netwerk werd opgericht samen met de ziekenhuizen AZ Klina,
AZ Nikolaas, AZ Sint-Jozef Malle en AZ Monica. Een hechte samenwerking op het vlak van
de radiotherapie (*), de medische oncologie, de hematologie en de oncologische revalidatie
garandeert een optimale zorgverstrekking ten dienste van de patiénten uit de regio Groot-
Antwerpen, Antwerpse Kempen en \Waasland.



In het Iridium Kankernetwerk wordt een patiént met kanker multidisciplinair opgevangen door
artsen, verpleegkundigen en een uitgebreid begeleidingsteam. Samen streven ze naar de
optimale diagnose, behandeling en nazorg van elke individuele patiént. Door deze bundeling van
medische expertise zijn we in staat om elke patiént hoog kwalitatieve oncologische behandelingen
aan te bieden. Zo beschikt het Iridium Kankernetwerk over de specifieke technologie en kennis
om indien noodzakelik intraoperatieve radiotherapie (*), radiochirurgie (*], brachytherapie
(*) van de prostaat (*) of stamceltransplantatie (*) te kunnen aanbieden. Een doorgedreven
samenwerking met de overige specialisten en de huisarts is essentieel voor de manier van
werken van het Iridium Kankernetwerk.

Doel

De ziekenhuizen van het Iridium Kankernetwerk willen een optimale kwaliteit van dienstverlening
waarborgen en hun werking en infrastructuur optimaal inzetten om zo de behoeften van de
patiént volledig te kunnen beantwoorden. Deze doelstelling waarmaken is de ambitie van alle
leden van het netwerk. Als u vragen hebt over het Iridium Kankernetwerk, over onze manier
van werken, de organisatie, of vragen hebt in verband met uw specifieke behandeling, aarzel
dan niet om hierover te spreken met uw behandelende arts of met een verpleegkundige.

Meer informatie over de artsen vindt u in de brochure ‘Wie is Wie? Artsen werkzaam in het
Iridium Kankernetwerk.’

U kunt deze brochure aanvragen op het secretariaat op campus Sint-Augustinus, telefonisch
of via e-mail tel. 03 443 37 37
e-mail: iridiumkankernetwerk@gza.be




2. Medewerkers en diensten

Artsen

Twee belangrijke uitgangspunten bij de organisatie van onze zorgverlening zijn de multidisciplinaire
benadering en de permanentie van de zorgverlening.

Multidisciplinaire benadering betekent dat artsen van verschillende specialismen -
radiotherapeuten-oncologen (*), medisch oncologen (*), hematologen (*), specialisten-
oncologen uw probleem gezamenlijk bespreken. Zij dragen elk vanuit hun eigen specialiteit hun
steentje bij om te komen tot een optimale diagnose en behandeling. Al deze artsen zijn actief
in een dienstoverschrijdend team. Alle belangrijke beslissingen in verband met uw behandeling
bespreekt het team steeds met elkaar. Dit overleg noemen we het Multidisciplinair Oncologisch
Consult (MOC). Deze manier van werken heeft als nadeel dat u soms langer moet wachten
voor u weet welke behandeling voor u het best geschikt is. Het grote voordeel is echter dat u
zeker weet dat de behandeling met de grootste zorg is gekozen. De voor- en nadelen van de
mogelijke alternatieven zijn eveneens zorgvuldig afgewogen. Bovendien is elke arts daardoor
op de hoogte van de belangrijkste elementen uit uw medisch dossier.

Permanentie van de zorgverlening houdt in dat er steeds en overal een arts voor u beschikbaar
is, waarbij u terecht kunt met uw vragen of problemen. Dankzij het grote aantal artsen dat in
ons team werkzaam is, kunnen wij zulke permanentie op de verpleegeenheden, de dagzaal, de
consultatie en de radiotherapie (*) verzekeren. Bij vragen of problemen kunt u steeds bij hen
terecht. Het is mogelijk dat u een andere arts ontmoet dan de arts die u heeft opgevangen
bij een vorig contact. De vorige arts verzorgt misschien net de permanentie op een andere
plaats.

Het voordeel van deze werkwijze is dat verscheidene artsen u en uw medische geschiedenis
beter leren kennen en gezamenlijk sturen. Wij begrijpen dat u dit als een nadeel kunt ervaren.
Daarom proberen we de wisseling tussen artsen tot een minimum te beperken. Het kan zijn
dat u een belangrijke beslissing moet nemen bij een arts die u minder vertrouwd is. Hierdoor
voelt u zich misschien onzeker of onvoldoende ondersteund. Vertel het ons, wij trachten in de
mate van het mogelijke uw aangewezen arts bij de besluitvorming te betrekken.



De artsen zijn werkzaam in:

Campus Sint-Augustinus - Wilrijk




Consultatie-Raadpleging

De consultatie, met het hieraan verbonden secretariaat, is het ‘hart’ van de dienst. Een afspraak
maken voor een raadpleging doet u via het secretariaat.

Het secretariaat op campus Sint-Augustinus is alle werkdagen bereikbaar van 08.00 tot 17.30
uur op het tel. 03 443 37 37.

De dienstverantwoordelijke van het secretariaat is mevr. Gill Van de Voorde.
CTO (Clinical Trials Oncology)

Aan sommige patiénten vragen we of ze bereid zijn om mee te werken aan een klinische
studie. Bij een klinische studie gaan we op zoek naar nevenwerkingen van nieuwe medicijnen
of technieken, proberen we nieuwe behandelingsschema’s uit en trachten we aanhoudend
verbeterde en nieuwe kankerbehandelingen uit te werken. Patiénten die deelnemen aan een
klinisch farmaceutische studie, behandelen we met nieuwe medicijnen. Het gaat om medicatie die
nog niet beschikbaar is en/of terugbetaald is voor uw indicatie. Een patiént kan pas deelnemen
aan een klinische studie na een ‘informed consent’. Dit wil zeggen dat we de patiént goed
informeren over de studie en dat de patiént vooraf zijn akkoord hiervoor schriftelijk verleent. Deze
toestemming kan op elk moment worden herroepen. De medewerkers van CTO zorgen voor de
administratieve aspecten die te maken hebben met klinische studies, dienen geneesmiddelen toe
in studieverband en geven aanvullend aan de uitleg van de artsen informatie aan de patiénten
over het verdere verloop. Deelnemen aan een studie is niet volledig gratis.

De verantwoordelijke arts is dr. Luc Dirix. De dienstverantwoordelijke is mevr. Hilde Maes.
Fysici

De fysici zijn medewerkers met een universitaire opleiding die de radiotherapeut-oncologen
ondersteunen bij de berekeningen van de bestralingen. Ze staan in voor de kwaliteit van de
gebruikte stralen, voor de veiligheid op radiotherapie (*) en het goed functioneren van de
bestralingstoestellen. In de meeste gevallen komt u met de fysici niet persoonlijk in contact. Bij
bepaalde behandelingen (zoals brachytherapie) komen ze bij u op de kamer om de behandeling
te starten.

De dienstverantwoordelijke is mevr. Rita Reymen.



Het diensthoofd

Het diensthoofd is verantwoordelijk voor de goede werking en het wetenschappelik niveau
van de dienst. Hij staat in voor de organisatie en de codrdinatie van de medische activiteit,
waarbij de kwaliteit van de behandelingen en verzorgingen steeds wordt verbeterd. Hij tracht
de best mogelijke behandelingen binnen de perken van de kortst mogelijke verblijffsduur aan
te bieden.

Het diensthoofd is ook verantwoordelijk voor de continuiteit van de medische zorgen voor de
patiénten die op de dienst worden behandeld en opgenomen. Hij is verantwoordelijk voor de
organisatie van de werkplanning van de artsen en stelt een lijst van wachtbeurten op. Met
het oog op de integratie van de medische activiteiten in het ziekenhuis, voert het diensthoofd
zijn opdracht uit in nauw contact met de hoofdgeneesheer, de directie, de medische raad,
het beheer en de dienstverantwoordelijken van de andere diensten en met de verpleegkundig
coordinator oncologie.

Het diensthoofd is dr. Philippe Huget.
Arts-specialisten in opleiding (ASO)

Onze dienst is een door de overheid erkende stagedienst voor de hogere opleiding van arts-
specialisten radiotherapie-oncologie. ASO’s (arts-specialisten in opleiding) zijn artsen die
werken onder begeleiding en onder toezicht van de vaste stafleden. Zij zijn werkzaam op de
bestralingsafdeling, in het oncologisch dagziekenhuis, op de verpleegafdelingen oncologie en in
het wetenschappelijk labo. Uiteraard kunt u ook steeds bij de vaste stafleden terecht.

De verantwoordelijke stagemeester is dr. Philippe Huget.



Oncologisch dagziekenhuis

Campus Sint-Augustinus 03 443 36 69
Campus Sint-Vincentius 03 285 29 38

In het dagziekenhuis behandelen we u ambulant. U krijgt medicatie toegediend, meestal met
een infuus en rechtstreeks in de bloedbaan. Deze medicatie kan celdodend zijn maar eveneens
afweerverhogend. Soms dienen we ook bloedtransfusies toe of doen we kleine technische
ingrepen.

Naast de verpleegkundigen die werkzaam zijn op de afdeling, komen er bijna dagelijks vrijwilligers
helpen. U kunt ook een gesprek met een medewerker van de sociale dienst of met de psycholoog
vragen via de verpleegkundige of arts.

Rond het middaguur kunt u soep, koffie of een ander drankje krijgen.

De hoofdverpleegkundige is mevr. Amber Neefs.

De arts die instaat voor de coordinatie van het dagziekenhuis is dr. Jean Vandebroek.




Pastorale dienst

De katholieke pastors zijn dagelijks aanwezig in het ziekenhuis. Zij bieden u (en uw familie) graag
een vertrouwelik gesprek aan met respect voor uw levensvisie.

Als u het wenst kunnen zij samen met u:

*  stilstaan bij wat er u belast en waar u zich zorgen over maakt;
*  verkennen waar u hoop en troost kunt vinden;

*  zoeken wat u kan helpen;

*  stilstaan bij uw huidige situatie;

*  verkennen waar u moed uit put;

*  zoeken naar zingeving;

*  stilstaan bij hoe uw familie met uw ziekte omgaat;

*  verkennen hoe uw familie met uw ziekte omgaat.

U kunt ook een beroep doen op een niet-katholieke vertegenwoordig(st)er van uw godsdienst
of levensbeschouwing.

PRevalidatie of preventief revalideren

Het medisch team zorgt ervoor dat u de best mogelijke behandeling krijgt, onder de meest
optimale omstandigheden. Uw gezondheid en uw kansen op een zo spoedig en volledig mogelijk
herstel hebt u echter ook gedeeltelijk zelf in handen. Vaak kunt u meer doen dan u zelf denkt.
Om u hierbij te helpen is er in het ziekenhuis een preventie- en revalidatieproject ontwikkeld,
kortweg PRevalidatie genoemd.

Rond het tijdstip van de diagnose krijgt u de mogelijkheid om een korte vragenlijst in te vullen
aangaande mogelijke klachten of zorgen op lichamelijk, emotioneel, sociaal en praktisch viak.
We trachten eventuele moeilijkheden, valkuilen én krachtbronnen zo goed mogelijk in kaart
te brengen zodat ook gepaste ondersteuning vanuit het ziekenhuis opgestart kan worden. De
oncocoach maakt een interpretatie van deze vragenlijst en contacteert de betrokken disciplines
indien nodig. Zo kan het zijn dat een dieetdeskundige, een sociaal werker, kinesitherapeut of een
psychologe zelf contact met u opneemt. Het is ook mogelijk dat de oncocoach u contacteert
om uw vragen of behoeften te verduidelijken en om u verder te informeren over het bestaande
aanbod Op deze manier trachten we vanuit het ziekenhuis uw behandeling onder de beste voor-
waarden te laten starten en u maximaal te ondersteunen tijdens en/of na uw behandeling.

Hieronder stellen we de betrokken disciplines kort even voor. U vindt hun contactgegevens
achteraan in deze onthaalbrochure. U kunt elke discipline ook los van het prevalidatieproject
contacteren.



2.9.1 Digtisten - voedingsdeskundigen

De diétisten-voedingsdeskundigen van campus Sint-Augustinus en van campus Sint-Vincentius
geven u individuele voedingsadviezen. Deze adviezen kunnen bijdragen tot een goede voeding
zodat:

* de lichaamsweerstand verhoogt;

* de ernst van optredende complicaties kan beperkt worden;
*  klachten door chemo- of radiotherapie verminderen;

* uzich algemeen beter voelt.

Voedingsadviezen kunnen een belangrijke ondersteunende rol spelen zowel voor, tijdens en na
de therapie.



2.9.2 Fysiotherapie - oncologische revalidatie

Op de dienst Fysische Geneeskunde en Revalidatie begeleiden we u bij het fysieke luik van
de PRevalidatie. De oncologische revalidatie biedt mensen die herstellen van kanker een
revalidatieprogramma aan waarin fysische en psychosociale begeleiding gecombineerd worden.
De ziekte kanker en de behandelingen hebben voor veel mensen aanzienlijke gevolgen op
lichamelijk, psychisch en sociaal vlak. Vermoeidheid, conditievermindering, angst en belemmering
in het sociaal functioneren komen vaak voor.

Het doel van het programma is het bestrijden van algemene klachten (zoals vermoeidheid,
deconditionering en algemeen onwelzijn) door middel van gepersonaliseerde cardio- respiratoire
trainingen. Bijkomend kunnen we ook meer specifieke klachten behandelen door technieken als
lymfedrainage, schoudermobilisaties en obesitasprogramma’s.

Er wordt in kleine groepen gewerkt waarbij ieder zijn gepersonaliseerd oefenprogramma volgt.
Tijdens het oefenen controleren we regelmatig uw hartritme zodat u op de meest effectieve
manier traint. Tweewekelijks bieden we ook een oefensessie aan met stretching, lichte
stabilisatie- en grondoefeningen, relaxatie, lichaamsbewustzijn en yogatechnieken.

Voor verdere informatie kunt u de kinesitherapeut vrijblijivend contacteren.

2.9.3 Sociale dienst
Hiervoor kunt u bij de sociale dienst terecht:

*  Psychosociale begeleiding: een luisterend oor, een vrijblijvend gesprek, begeleiding bij de
verwerking van uw ziekte, verminderde zelfredzaamheid of handicap.

* Organisatie thuiszorg: thuisverpleging, gezins- en poetshulp, warme maaltijden,
personenalarmsysteem, doorverwijzing naar de sociale dienst van het ziekenfonds of
het OCMW, hulpmiddelen, samenwerking met palliatief netwerk, samenwerking met
thuiszorgcoordinatoren zowel van het ziekenfonds als van het OCMWV.

*  Ontslagvoorbereiding: begeleiden bij het zoeken en bespreken van oplossingen na het
ziekenhuisverblijf, terug naar huis met of zonder thuiszorg, naar een revalidatiecentrum,
naar een hersteloord, naar een serviceflat, naar een woonzorgcentrum, naar een palliatieve
eenheid, oriéntatie naar een andere instelling indien nodig.

*  Hulp bij administratie: begeleiden bij overliiden en begrafenis, wegwijs bij aangifte
arbeidsongeschiktheid, hospitalisatieverzekeringen, financiéle aangelegenheden, aanvraag
tegemoetkomingen.

J Informatie verstrekken over: ziekte en invaliditeit, werkloosheid, pensioen, leefloon.

e Allerlei informatie over OCMW-hulpverlening, zelfhulp- en gespreksgroepen, Stichting
tegen Kanker, Vlaamse Liga tegen Kanker, pruiken en protheses, woonzorgcentra, kort-
en dagverblijf.

*  Praktische zaken: bijstaan bij regeling vervoer van en naar het ziekenhuis

Voor alle andere niet-medische vragen kunt u eveneens terecht bij de sociale dienst.
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2.9.4 Psychologisch advies en begeleiding

Wanneer uw arts de diagnose kanker vaststelt, heeft dit zowel op lichamelijk als op emationeel
vlak gevolgen. Van nature beschikken mensen over vaardigheden om maoeilijkheden het hoofd
te bieden. Wanneer u met een kankerdiagnose en een behandeling geconfronteerd wordt,
mag u ook op uw eigen draagkracht vertrouwen. In sommige gevallen is de draaglast echter
te groot en kan professionele psychologische hulp u verder op weg helpen.

Het onco-psychologisch team voorziet begeleiding en informatie voor alle patiénten met een
kankerdiagnose en hun naasten aangaande ziektegerelateerde onderwerpen; bijvoorbeeld ‘hoe
vertel ik het aan de kinderen’, ‘omgaan met onzekerheid, angst of controleverlies’, ‘veranderd
lichaamsbeeld’, ‘ziekteverwerking’, ‘verlieservaringen’, ...

Samen met u gaan we op zoek naar manieren om uw kwaliteit van leven te verbeteren
en om opnieuw een evenwicht te vinden in uw dageliks functioneren. Patiénten bij wie de
behandeling is afgerond, kunnen eveneens een beroep doen op het onco-psychologisch team.
Deze gesprekken kunnen gaan over ‘angst voor herval’, ‘werkhervatting’, ‘de draad van het
dagelijkse leven heropnemen’, ...

Deze gesprekken zijn volledig kosteloos en kunnen zowel tijdens een opname als op ambulante
basis gebeuren.



Radiotherapie

Campus Sint-Augustinus 03 443 39 37

Bij radiotherapie gebruiken we verschillende soorten stralen om kwaadaardige cellen te doden
of om ervoor te zorgen dat deze cellen zich niet meer kunnen vermenigvuldigen. De afdeling
radiotherapie beschikt over vijf bestralingstoestellen: Jupiter, Saturnus, Mercurius, Neptunus
en Venus. De dienst is gevestigd op campus Sint-Augustinus en op campus Sint-Vincentius. We
kiezen het bestralingstoestel op basis van de specifieke vereisten van elke bestraling.

Alvorens we een patiént bestralen, voeren we een CT-simulatie (*) uit. Dit is het nabootsen
van de bestraling als voorbereiding voor de behandeling. We stellen dan met behulp van alle
over u bekende gegevens de bestralingsvelden in. De simulatie voor een bestraling gaat door
op de dienst radiotherapie op campus Sint-Augustinus.

Afhankelijk van het soort bestraling ondergaan een aantal patiénten na de simulatie bijkomend
een CT- of MRl-scan, al dan niet met contrast. Dit bijkomend onderzoek wordt eventueel
uitgevoerd op de medische beeldvorming en zal worden gebruikt voor het uitvoeren van de
berekeningen voor de bestralingen.

De artsen die instaan voor de cotrdinatie op radiotherapie zijn dr. Guido Buelens en dr. Reinhilde
Weytjens.

Rondleidingen op de afdeling radiotherapie (op campus Sint-Augustinus) voor patiénten en
familie

De afdeling organiseert om de 14 dagen een rondleiding op de dienst voor patiénten en
familie. We tonen u op de bestralingsafdeling hoe een behandeling verloopt. Er is voldoende
tijld om vragen te stellen. Neem voor meer informatie contact op met de verpleegkundigen van
radiotherapie, tel. 03 443 39 37.




Verpleegafdelingen

De dienst beschikt over twee verpleegafdelingen op campus Sint-Augustinus. Dit zijn VE
(verpleegeenheid) 1 onder leiding van dr. Annemie Rutten en VE 11 onder leiding van dr.
Christine Schuermans en dr. Luc Dirix. Voor beide verpleegafdelingen kunt u terecht bij de
hoofdverpleegkundige dhr. Geert Torney.

Op campus Sint-Vincentius beschikt de dienst over €én verpleegafdeling (D16) onder leiding
van dr. Marika Rasschaert en hoofdverpleegkundige dhr. Sven Reymenants.

Op deze afdelingen komt u terecht voor observatie, diagnose, follow-up, verzorging en
behandeling. Een opname gebeurt doorgaans op dezelfde afdeling, tenzij medische redenen
of plaatsgebrek dit verhinderen. Op VE 11 (op campus Sint-Augustinus) zijn enkele kamers
bijzonder uitgerust voor specifieke doeleinden zoals Medium Care en Brachytherapie:

Medium Care

Er zijn 10 bedden voorbehouden voor intensieve oncologische en hematologische behandelingen.
Hier behandelen we verschillende groepen van patiénten:

*  ernstig zieke patiénten bij wie verhoogd toezicht noodzakelijk is;

* patiénten die een intensieve chemotherapie (*) ondergaan en bij wie ernstige
nevenwerkingen mogelijk zijn;

*  patiénten die na een hoge dosis chemaotherapie (*) een beenmergtransplantatie ondergaan
en hiervoor een periode in een isolatiekamer verblijven;

*  patiénten die meewerken aan experimentele studies (onder andere gentherapie);

. patieénten die behandeld worden met radioactieve geneesmiddelen;

. patiénten die behandeld worden voor acute leukemie.

Brachytherapie

Bij inwendige radiotherapie plaatsen we de stralingsbron op de huid of in het lichaam van de
patiént. Voor bepaalde behandelingen met brachytherapie is een algemene anesthesie nodig,
andere behandelingen gebeuren onder lokale verdoving of zonder anesthesie.

Het contact tussen bezoekers en patiénten is afhankelijk van de manier waarop we de radio-

actieve bronnen inbrengen. Om een patiént te bezoeken die een brachytherapie ondergaat,
neemt u contact op met de verpleegkundige voor meer informatie.

Verpleegkundigen

De verpleegkundigen die werkzaam zijn op onze dienst zijn gespecialiseerd in de zorg
voor mensen met kanker. Ze zijn uw belangrijkste aanspreekpunt voor vragen. Naast het
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uitvoeren van technisch verpleegkundige handelingen en van medische handelingen (door een
arts voorgeschreven en aan de verpleegkundige toevertrouwd), staan ze in voor de globale
verpleegkundige verzorging. De verzorging en behandeling omvat vele facetten: onthaal,
informatieverstrekking, hygieéne, mobiliteit, voeding, emotionele opvang, zelfstandigheidstraining,
observeren en rapporteren, staalafname, toediening van medicatie, wondverzorging, het
bedienen van toestellen, enzovoort.

De verpleegkundig coordinator

De verpleegkundig codrdinator oncologie heeft als taak om samen met het diensthoofd
de activiteiten van de dienst op campus Sint-Augustinus en op campus Sint-Vincentius
te codrdineren, op te volgen en zo mogelijk bij te sturen. Het uiteindelijke doel is om de
behandelingen, raadplegingen, verzorgingen en het wetenschappelik onderzoek zo optimaal
mogelijk te laten verlopen.

De verpleegkundig codrdinator oncologie is dhr. Mark Vos.

@Wetenschappelijk onderzoek

De dienst ziet het als een opdracht om een actieve wetenschappelijke bijdrage te leveren aan
de vooruitgang van de kankerbehandeling. Onder de naam Translational Cancer Research Unit
(TCRU) is er ook een nauwe samenwerking met andere onderzoekscentra. Het labo verzamelt
op een systematische wijze bloed- en weefselmonsters van patiénten met kanker. Deze gegevens
gebruiken we voor eigen onderzoek en stellen we ook ter beschikking van onderzoeksgroepen
van andere centra in binnen- en buitenland.

Het onderzoek van de TCRU bestaat uit twee facetten. Enerzijds richt de onderzoeksgroep zich
op de opheldering van de biologische eigenschappen van het inflammatoire borstcarcinoom, een
bijzondere vorm van borstkanker met een ongunstig klinisch verloop. Dankzij de jarenlange traditie
met betrekking tot dit onderzoeksdomein, staat de eenheid aan de wieg van een internationale
samenwerking die het onderzoek naar het inflammatoire borstcarcinoom promoot. Een tweede
onderzoekslijn focust op de opsporing van tumorcellen in de bloedbaan van patiénten met kanker.
De detectie van deze tumorcellen is een prognostisch ongunstige factor. Het doel van deze
onderzoekslijn is om bestaande testen voor de opsporing van tumorcellen in de bloedbaan te
verbeteren en om de biologische aspecten van deze cellen op te helderen.

Meer informatie vindt u terug op deze websites:

o www.tcru.be
. www. iridiumkankernetwerk.be

De verantwoordelijke arts is dr. Luc Dirix. Co6rdinator TCRU is dr. sc. Steven Van Laere.



3. Uw behandeling

In het ziekenhuis

3.1.1 Indien u wordt opgenomen in het ziekenhuis

U beschikt over een SIS-kaart

Gelieve u aan te bieden op de opnamedienst in de inkomhal van campus Sint-Augustinus of van
campus Sint-Vincentius. Om de opname vlot te laten verlopen, regelt u best vooraf al enkele
administratieve formaliteiten (vooropname). Dit verkort uw wachttijd bij de opnamedienst op

het moment van opname. Vraag deze formulieren aan uw arts, de verpleegkundige of aan
het secretariaat.

U beschikt niet over een SIS-kaart

Op campus Sint-Augustinus meldt u zich aan op de opnamedienst of op de sociale dienst voor
verdere informatie. Op campus Sint-Vincentius meldt u zich aan op de opnamedienst.

3.1.2 Indien u zich aanbiedt voor een ambulante behandeling of
raadpleging (geen overnachting)

U beschikt over een SIS-kaart

Indien u zich op campus Sint-Augustinus aanbiedt voor een ambulante behandeling of raad-
pleging, laat u zich inschrijven aan de balie van de consultatie oncologie.

Op campus Sint-Vincentius gebeurt de inschrijving aan Poli A.




U beschikt niet over een SIS-kaart

Indien u zich op campus Sint-Augustinus of op campus Sint-Vincentius aanbiedt voor een am-
bulante behandeling of raadpleging, betaalt u bij het inschrijven een voorschot van 50 euro.

Radiotherapie en oncologisch dagziekenhuis (zowel op campus Sint-Augustinus als op
campus Sint-Vincentius):

Indien u in het bezit bent van een garantieverklaring, gericht aan het ziekenhuis waarin uw
privéverzekering verklaart de vernoemde behandelingen en/of onderzoeken volledig ten laste
te nemen, hoeft u geen voorschot te betalen.

Indien u niet beschikt over een garantieverklaring, neemt u telefonisch contact op met
het secretariaat van de sociale dienst tel. 03 443 37 90. We rekenen in overleg met
het diensthoofd een kostendekkende provisie aan bij aanvang van het onderzoek en/of de
behandeling.

3.1.3 Diensten waar onderzoeken plaatsvinden

Voor de diagnose en tijdens de follow-up vraagt uw arts een aantal onderzoeken aan. Deze
vinden plaats op verschillende diensten in het ziekenhuis. De meest voorkomende zijn: labo,
radiologie-medische beeldvorming, nucleaire geneeskunde (*).

De resultaten van deze onderzoeken verzamelen we zo snel mogelijk in uw medisch dossier.
Naargelang het soort onderzoek kan dit verschillende dagen tot twee weken duren. Vraag uw
arts op welke wijze en wanneer het resultaat zal worden meegedeeld.




3.1.4 Facturatiesecretariaat

Op campus Sint-Augustinus kunt u op het facturatiesecretariaat terecht voor al uw vragen over
facturen die u ontvangt van het ziekenhuis. De dienst is alle werkdagen bereikbaar van 08.30
tot 12.30 uur en van 13.30 tot 16.30 uur. U kunt het facturatiesecretariaat ook contacteren
via tel. 03 443 37 70 of via e-mail: facturatie.sa@gza.be. Het facturatiesecretariaat bevindt
zich in blok 3, op de benedenverdieping naast de ambulante inschrijvingsbalie.

Op campus Sint-Vincentius kunt u op het facturatiesecretariaat terecht elke dinsdag van 08.30
tot 17.00 uur. Het facturatiesecretariaat bevindt zich recht tegenover de infobalie in de inkomhal,
naast de stille ruimte. U kunt telefonisch contact opnemen op weekdagen van 08.30 tot 12.30
uur en van 13.30 tot 16.30 uur via tel. 03 443 37 70 of via fax 03 443 30 17,

e-mail: facturatie.sa@gza.be.

3.1.5 Interne bemiddelaar (ombudsfunctie)

U kunt steeds bij de interne bemiddelaar (ombudsdienst) terecht met vragen, suggesties,
reacties of klachten. De interne bemiddelaar bevordert of herstelt de communicatie tussen
de betrokken partijen. Zij bemiddelt om tot een oplossing of consensus te komen. \Wanneer
dit niet lukt, bespreekt zij met u mogelijke alternatieven.

De interne bemiddelaar van campus Sint-Augustinus is mevr. Rieja Boulogne. Zij is bereikbaar
op tel. 03 443 35 44 of via e-mail: rieja.boulogne@gza.be

De interne bemiddelaar van campus Sint-Vincentius is mevr. Ellen Vandezande. Zij is bereikbaar
op tel. 03 285 20 85 of via e-mail: ellen.vandezande@gza.be

3.1.6 Palliatief Support Team (PST)

Het PST-team is een mobiel team dat interdisciplinair samengesteld is uit twee artsen,
verpleegkundigen, een psycholoog en vrijwilligers. Het team werkt nauw samen met de pastorale
dienst, de sociale dienst, het palliatief dagcentrum en de palliatieve eenheid. Het PST-team zorgt
op emancipatorische, ondersteunende wijze voor hoogstaande, kwaliteitsvolle palliatieve zorg van
gehospitaliseerde patiénten en hun familie. Het PST-team werkt in de eerste plaats door advies,
coaching en ondersteuning van de behandelende teams van de verpleegafdelingen (artsen,
verpleegkundigen..). Het PST-team streeft samen met de andere betrokken hulpverleners naar
een accurate afstemming van de zorg bij de palliatieve patiént.

Op campus Sint-Augustinus is het PST bereikbaar via het algemene nummer O3 443 38

83. Team: prof. dr. Bart Van den Eynden, dr. Peter Demeulenaere, Marie-Rose De Smedt
(verpleegkundige), Leen Huysmans (verpleegkundige), Elly Hellinx (psychologe) en vrijwilligers.
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3.1.7 Kankerregistratie

Mede op verzoek van de overheid verzamelt het ziekenhuis een aantal gegevens van patiénten
met een kwaadaardige ziekte. Bij ons wordt dat gedaan door de medewerkers van de kanker-
registratie. Deze gegevens hebben betrekking op de diagnose, de behandeling en de overleving
van patiénten. Het medisch dossier is de belangrijkste bron van informatie bij het verzamelen
ervan. In bepaalde situaties wordt de huisarts of de patiént zelf gecontacteerd om informatie
te bekomen (bv. wanneer de opvolging van de ziekte niet gebeurt in één van onze ziekenhuizen).
De geregistreerde gegevens brengen we samen in een afgeschermde database waarbij we de
privacy van de patiénten waarborgen.

3.1.8 Schoonmaak

De schoonmaakploeg poetst de meeste lokalen dagelijks, sommige lokalen zelfs twee maal per
dag. Zij zorgen voor de netheid en reinheid van de lokalen.

3.1.9 Vrijwilligers

We maken ook dankbaar gebruik van de hulp van vrijwilligers. Meestal hebben ze vaste taken
die kunnen verschillen van dienst tot dienst. Als u andere wensen hebt, mag u ze steeds
doorgeven aan de verpleegkundigen.

Buiten het ziekenhuis

3.2.1 Zelfhulpgroepen

Voor veel patiénten kan het contact met lotgenoten heel waardevol zijn. Aanvullend op de
medische behandeling, kunt u contact zoeken met een zelfhulpgroep. U ontmoet er mensen
die hetzelfde meemaakten en zeer goed begrijpen waar u het moeilijk mee hebt. Vaak geven zij
ook zeer goede praktische tips. Voor meer informatie helpt de sociale dienst u graag verder.

3.2.2 Patiéntenvereniging

De vzw Waaier is een vereniging van en voor (ex-Jkankerpatiénten, begeleid door een professioneel
multidisciplinair team van artsen, een kinesiste, psychologe, diétiste en verpleegkundigen. Zij
proberen om iedereen die met kanker geconfronteerd wordt, te steunen om de ziekte te
overwinnen en te verwerken door:

*  activiteiten met lotgenoten;
*  ervaringen te delen;
*  conditie te onderhouden of terug op te bouwen.

De vzw staat open voor (ex-Jkankerpatiénten uit alle ziekenhuizen en regio’s.
WW\W. waaier.org



4. Hoe kunt u ons contacteren?

Campus Sint-Augustinus

Secretariaat

tel. 03 443 37 37

fax 03 443 30 09

e-mail: irdiumkankernetwerk@gza.be

Radiotherapie
tel. 03 443 39 37

Dagziekenhuis
tel. 03 443 36 69

Verpleegafdeling 1
tel. 03 443 35 01

Verpleegafdeling 11
tel. 03 443 35 11

CTO
tel. 03 443 37 37

dhr. Mark Vos - Verpleegkundig cotrdinator oncologie
tel. 03 443 36 59
e-mail: mark.vos@gza.be

dr. Philippe Huget - Diensthoofd
tel. 03 443 37 37 (bereikbaar via secretaresse Christel Delsael)
e-mail: christel.delsael@gza.be

dr. Luc Dirix - Adjunct diensthoofd
tel. 03 443 37 37

Diétisten-Voedingsdeskundigen

Hoofddigtiste: Reinhilde Van Loon, tel. 03 443 37 41 - 03 443 35 65 - 03 443 36 16
Dietiste: Jelle Liekens, tel. 03 443 41 33
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Sociale dienst
Dienstverantwoordelijke: Bie Van Remoortere
Adjunct dienstverantwoordelijke: Kristien Buelens

Ingrid Deschacht
Luce Joseph
Karen Moerman

Secretariaat
open van 08.30 tot 17.00 uur en op donderdag tot 18.30 uur
tel. 03 443 37 90

U kunt de sociale dienst steeds telefonisch bereiken tijdens de openingsuren. Ofwel:

* vragen aan de verpleegkundige, artsen of andere medewerkers;

°  contacteren via het secretariaat van de sociale dienst op de benedenverdieping aan het
onthaal;

* door ons aan te kruisen op de vragenlijst die u ontvangt bij uw eerste contact met de
dienst.

Oncologische revalidatie

Dienst fysische geneeskunde en revalidatie, tel. 03 443 38 65
Dr. Kristiaan Deckers
Dr. Nathalie Adam

Revalidatie en oefenprogramma
Kinesiste Kathleen Proost, tel. 03 443 37 67
e-mail: kathleen.proost@gza.be

Oncocoach
Annelies Verachtert, tel. 03 443 48 98
e-mail: oncocoach@gza.be



Psychologen

Algemene oncologie
Kathy Van Sanvoort, tel. 03 443 43 44
Ellen Verhaegen, tel. 03 443 47 36

Borstkliniek
Sofie Van Gaelen, tel. 03 443 47 37

U kunt de psychologen telefonisch bereiken tijdens de werkuren of u kunt een arts,
verpleegkundige of andere medewerker vragen om contact op te nemen. U kunt eveneens via
het oncologisch secretariaat in contact komen met de psychologen.

Pastorale dienst
Jef Van Winckel, tel. 03 443 36 06

Interne bemiddelaar (ombudsfunctie)
Rieja Boulogne, tel. 03 443 35 44



@ Campus Sint-Vincentius

Secretariaat
tel. 03 443 37 37
e-mail: irdiumkankernetwerk@gza.be

Dagziekenhuis
tel. 03 285 29 38

Verpleegafdeling D16
tel. 03 285 26 81

dhr. Mark Vos - Verpleegkundig codrdinator oncologie
tel. 03 443 36 59
e-mail: mark.vos@gza.be

dr. Philippe Huget - Diensthoofd
tel. 03 443 37 37 (bereikbaar via secretaresse Christel Delsael)
e-mail: christel.delsael@gza.be

dr. Luc Dirix - Adj. diensthoofd
tel. 03 443 37 37

Sociale dienst
Dienstverantwoordelijke: Bie Van Remoortere, tel. 03 285 20 75
Anastasia Otto, tel. 03 285 20 74

Psychologen
Gerd Van der Avoort, tel. 03 285 20 86
Imchen Desmet, tel. 03 285 20 72

Interne bemiddelaar (ombudsfunctie)
Ellen Vandezande, tel. 03 285 20 85




9. Parking

Zowel aan campus Sint-Augustinus als aan campus Sint-Vincentius is een betaalparking voorzien
voor patiénten en familie. Bij het binnenrijden op de parking ontvangt u een ticket. Patiénten die
worden behandeld op de dienst radiotherapie of op het oncologisch dagziekenhuis, parkeren
gratis.

Radiotherapie op campus Sint-Augustinus:

Na de simulatie ontvangt u voldoende tickets voor de duur van de hele behandeling. Hiermee kunt
u de parking van het ziekenhuis verlaten. Het kaartje dat u genomen hebt bij het binnenrijden
van de parking mag u vernietigen.

Oncologisch dagziekenhuis op campus Sint-Augustinus:

Na uw behandeling op de dagzaal ontvangt u een parkeerticket. Hiermee kunt u de parking van
het ziekenhuis verlaten. Het kaartje dat u genomen hebt bij het binnenrijden van de parking

mag u vernietigen.

Oncologisch dagziekenhuis op campus Sint-Vincentius:

Op de dagzaal zullen we uw parkeerticket ontwaarden. Dit betekent dat u niets hoeft te betalen.
In de betaalautomaat in de inkomhal voert u het parkingticket wel terug in. Zo kunt u de parking
van het ziekenhuis verlaten.




6. Verklarende woordenlijst

Brachytherapie

Bestraling waarbij een radioactieve bron op de huid of in het lichaam van de patiént wordt
ingebracht.

Chemotherapie

Het toedienen van geneesmiddelen bij de behandeling van kwaadaardige cellen.

Hematoloog

Arts die gespecialiseerd is in de ziekten van het bloed en de bloedvormende organen.

Medisch oncoloog

Arts-specialist voor oncologische ziekten.

Nucleaire geneeskunde

Het gebruik van radioactieve stoffen voor diagnostiek en behandeling van ziekten.

Oncologie

Gezwelleer, wetenschap van de gezwellen.

Prostaat
De prostaat is een kleine klier die net onder de blaas en rond de urinebuis ligt. Rond de
prostaat liggen bloedvaten en zenuwen die essentieel zijn om een erectie te kunnen krijgen.

De prostaat produceert het grootste deel van de zaaduitstorting, namelijk het vocht dat dient
als transport en voeding voor de zaadcellen.

Radiochirurgie

Een bestralingstechniek waarmee we zeer nauwkeurig beperkte delen van het lichaam
kunnen bestralen.

Radiotherapeut-oncoloog

Arts-specialist voor bestralingen.



Radiotherapie

Behandeling van ziekten met behulp van bestraling.

CT-simulatie

Het nabootsen van bestraling om de juiste bestralingsplaats en techniek te bepalen en het
aftekenen van de bestralingsvelden.

Stamceltransplantatie

Het toedienen van stamcellen via een infuus voor het aanmaken van nieuw beenmerg om
bepaalde bloedziekten te behandelen.
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